
  

“องค์กรศุลกากรคุณธรรม: โปร่งใส ไร้ทจุริต” 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

----------------------------- 

ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ภายใต้วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)” ก าหนด
เป้าหมายประเทศไทยในระยะ 5 ปีข้างหน้า จะมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรม  จริยธรรม                        
เป็นสังคมมิติใหม่ท่ีประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงาน
ของรัฐ ตลอดจนประชาชน ในการพิทักษ์รักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชน เพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรี
และเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ 

นายอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง มีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาองค์กร
ไปสู่การเป็นกระทรวงแห่งคุณธรรม โดยมีเป้าหมายให้กระทรวงการคลังเป็นกระทรวงที่ปลอดจากการทุจริต และ   
ได้ด าเนินโครงการ “กระทรวงการคลัง : คุณธรรม โปร่งใส ไร้ทุจริต” เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดมีคุณธรรม จริยธรรม 
และปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ทั้งนี ้ไดม้ีการลงนาม
ในบันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามปัญหาการทุจริต ระหว่างทุกส่วนราชการใน
สังกัดกระทรวงการคลัง กับส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) และองค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย) 
เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต และนโยบายรัฐบาล และเพ่ือให้เกิดการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล ป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริตคอร์รัปชันในประเทศ รวมทั้งประสานความร่วมมือในการตรวจสอบการด าเนินงานเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และร่วมเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์ สุจริต อันจะส่งผลต่อการลดปัญหาการทุจริตของประเทศให้
น้อยลง และเกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชน ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กระทรวงการคลังได้
มอบหมายให้กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานน าร่อง “ศุลกากรคุณธรรม” ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นต้นแบบของการสร้าง
หน่วยงานที่มคีวามโปร่งใสและไร้ทุจริตในการปฏิบัติงาน 

นายกุลิศ สมบัติศิริ อธิบดีกรมศุลกากร มีเจตจ านงแน่วแน่และนโยบายที่ชัดเจนในการบริหารงาน                    
กรมศุลกากรด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม โปร่งใส พร้อมรับผิด รวมถึงให้ความส าคัญต่อการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่กรมศุลกากร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จึงได้มีการก าหนด
กรอบแนวทางการด าเนินการ “องค์กรศุลกากรคุณธรรม: โปร่งใส ไร้ทุจริต” ซึ่งมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์เพ่ือให้
กรมศุลกากรเป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล บุคลากรในองค์กรเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
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หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตรวจสอบติดตามการด าเนินงานของ 
กรมศุลกากร อีกทั้งได้สร้างภาคีเครือข่ายการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพ่ือเฝ้าระวังป้องกันมิให้เกิดการทุจริต
ประพฤตมิิชอบในทางราชการ ทั้งนี ้เพ่ือให้กรมศุลกากรเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กรมศุลกากรยังคงมุ่งมั่นที่จะด าเนินการเพ่ือน ากรมศุลกากรไปสู่ 
“องค์กรศุลกากรคุณธรรม: โปร่งใส ไร้ทุจริต” จึงได้ก าหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน และโครงการ ที่จะสนับสนุน
และส่งเสริมการด าเนินการ สรุปได ้ดังนี้ 

(1) การประกาศนโยบายเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
     กรมศุลกากรได้ออกประกาศกรมศุลกากร ลงวันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2561 (ฉบับภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ) ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน เพ่ือเป็นมาตรฐานและ 
เป็นแนวทางปฏิบัติ รวมทั้งเป็นค่านิยมร่วมส าหรับองค์กรที่เจ้าหน้าที่ศุลกากรทุกคนพึงยึดถือปฏิบัติควบคู่กับ 
กฎ และข้อบังคับอ่ืน ๆ รวม 5 ด้าน คือ  1) ด้านความโปร่งใส  2) ด้านความพร้อมรับผิด  3) ด้านความปลอดจาก
การทุจริตในการปฏิบัติงาน  4) ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร  และ 5) ด้านคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน  

(2) การก าหนดมาตรการทางบริหารเพ่ือการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบของกรมศุลกากร 
 (2.1) กรมศุลกากรได้มีค าสั่งกรมศุลกากร ที่ ๗๐/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบของกรมศุลกากร เพ่ือสร้างธรรมาภิบาล                         
ในการบริหารงาน และสกัดก้ันมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบในกรมศุลกากร  
 (2.2) มีการลงนามค ามั่นของผู้บังคับบัญชาทุกระดับต่ออธิบดีกรมศุลกากรว่า จะควบคุม 
ก ากับดูแลและด าเนินมาตรการป้องกันอย่างเต็มความสามารถเพ่ือมิให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระท าการทุจริต                     
ประพฤติมิชอบ หากเพิกเฉยหรือไม่สามารถป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานได้ ให้ถือว่า
ผู้บังคับบัญชาที่ลงนามค ามั่นนั้นเป็นผู้หย่อนประสิทธิภาพในการบริหารงาน และยินดีให้ใช้มาตรการทางบริหาร                 
กับผู้ลงนามได้ทุกประการ 
 (2.3) กรมศุลกากรได้มีค าสั่งกรมศุลกากร ที่ 421/2560 ลงวันที่ 29 กันยายน พ.ศ. 2560 
ก าหนดให้ข้าราชการประเภทวิชาการ ระดับช านาญการขึ้นไป และประเภทอ านวยการ ที่มีชื่ออยู่ในสังกัดหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บรายได้ต้องยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน   

 (3) การบริหารจัดการด้านการข่าวเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 
  (3.1) แต่งตั้งคณะกรรมการข่าวกรองเพ่ือการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานของกรมศุลกากร (Customs Intelligence Committee: CIC) และจัดตั้งศูนย์ประมวลข้อมูลการข่าว 
ทางศุลกากร (ศปข.) (Customs Intelligence Center: CIC) ของกรมศุลกากร เพ่ือเป็นศูนย์กลางจัดท าฐานข้อมูล 
เชิงยุทธศาสตร์ของกรมศุลกากร 
  (3.2) สายด่วน กคจ. 1332 รับเรื่องร้องเรียน  
  (3.3) โครงการระฆังศุลกากร มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ที่มาติดต่อราชการได้รับการอ านวย
ความสะดวก และเจ้าหน้าที่สามารถแก้ปัญหาข้อร้องเรียนเบื้องต้นในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง รวดเร็วและ  
มีประสิทธิภาพ 
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  (3.4) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile ส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากร                              
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้จากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการจัดท าและพัฒนาระบบ                    
Profile และเพ่ือให้ส านักจัดเก็บและด่านศุลกากรมีระบบ Local Profile ที่มีประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง
ทางศุลกากร 

 (4) การเสริมสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่เจ้าหน้าที่กรมศุลกากร  
  (4.1) โครงการศุลกากรคุณธรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่                    
ของเจ้าหน้าที่ศุลกากรทุกคนในทุกระดับ เสริมสร้างทัศนคติให้ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส                      
รักษาวินัยและความถูกต้อง ยกระดับการยอมรับของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและภาคประชาสังคม และเพ่ือปฏิรูป                      
กรมศุลกากรให้เป็นหน่วยงานที่มีธรรมาภิบาล โดยการด าเนินการเป็นไปตามแนวทางการสร้างองค์กรคุณธรรมของ 
ศ. นพ. เกษม วัฒนชัย องคมนตรี 
  (4.2) โครงการคนดีศรีศุลกากร มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมและสร้างขวัญก าลังใจ ให้แก่
เจ้าหน้าที่ โดยการยกย่องเชิดชูและมอบรางวัลให้แก่เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความตั้งใจ และด ารงตนเป็น
แบบอย่างที่ดี ยึดมั่นในกฎ ระเบียบ มีความพากเพียรในการท างาน อุทิศตนและเวลาให้แก่ราชการ  
  (4.3) โครงการกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ของข้าราชการ   
กรมศุลกากร มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีการประกาศกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพของข้าราชการที่ชัดเจน 
และมีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการแต่งตั้ง โยกย้าย และเลื่อนระดับของข้าราชการทีโ่ปร่งใส และเป็นธรรม รวมทั้ง
เพ่ือให้กรมศุลกากรสามารถเตรียมและพัฒนาก าลังคนผู้มีศักยภาพให้พร้อมทดแทนต าแหน่งเป้าหมายที่ส าคัญ  
ได้ทันเวลา 
  (4.4) โครงการให้ความรู้และเผยแพร่การด าเนินการทางวินัยและความรับผิดทางละเมิด                 
ของเจ้าหน้าที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ศุลกากรทุกคนรับทราบพฤติกรรมการกระท าอันเป็นความผิด 
ทางวินัย และความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ และเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาทัศนคติ จิตส านึก และพฤติกรรม
ของเจ้าหน้าที่ศุลกากรให้เป็นผู้มีวินัย หลีกเลี่ยงพฤติกรรมการกระท าผิดทางวินัยและความรับผิดทางละเมิด 
ของเจ้าหน้าที ่
  (4.5) โครงการเรียนรู้ประมวลจริยธรรมด้วยตนเอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ศุลกากร
ทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติตนถูกต้องตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนและจรรยาข้าราชการ
กรมศุลกากรอย่างสม่ าเสมอ  
  (4.6) โครงการปลุกจิตส านึกด้านจริยธรรมและธรรมาภิบาลเพ่ือการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างและปลุกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่ศุลกากรทุกคนปฏิบัติหน้าที่
ราชการและปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาข้าราชการ มีเจตคติและค่านิยมที่พึงประสงค์ของ
เจ้าหน้าที่กรมศุลกากร ในการด ารงตนและประพฤติตนอย่างถูกต้อง เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติราชการ                
ของกรมศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชน และเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของภาครัฐ 

 (5) การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของกรมศุลกากร  
  (5.1) โครงการพันธมิตรศุลกากร (Customs Alliances) มีวัตถุประสงค์เพ่ือการสร้างภาคี
เครือข่ายการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพ่ือเฝ้าระวังป้องกันมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ เสริมสร้างธรรมมาภิบาล
ของเจ้าหน้าที่ และยับยั้งการทุจริตและประพฤติมิชอบในองค์กร 
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  (5.2) โครงการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (ครอ.) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการน าเข้าส่งออกเข้ามามีบทบาทหรือส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการน าเข้าส่งออก ประสานงานและแก้ไขปัญหาอันเกี่ยวกับการน าเข้าส่งออกร่วมกัน 
รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนให้สามารถท างานร่วมกันในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

 (6) การปรับเปลี่ยนเพื่อพัฒนาความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
       กรมศุลกากรได้ด าเนินการ “โครงการปรับเปลี่ยนกระบวนการตรวจปล่อยสินค้าขาเข้าทางบก 
ทะเล และอากาศ” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานศุลกากรให้ทันสมัยสอดคล้องกับ 
Revised Kyoto Convention สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจปล่อยสินค้าขาเข้า ลดการใช้                    
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ และพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านการตรวจสินค้า  รวมถึงเพ่ือ                   
การอ านวยความสะดวกทางการค้า อันจะส่งผลต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้า ดึงดูดการลงทุน
เข้ามาในประเทศ และท าให้อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพ่ิมสูงขึ้น นอกจากนี้ ผู้ประกอบการของไทยยังจะ
ได้ประโยชน์ในการลดต้นทุนทางธุรกรรม ทั้งทางด้านค่าใช้จ่ายและเวลาอีกด้วย 

 (๗) การก ากับ ดูแล และตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
  กรมศุลกากรได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกผู้มีความซื่อสัตย์เป็นที่ประจักษ์มาควบคุม ก ากับ 
ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานของกรมศุลกากร โดยมีนายวิชา มหาคุณ เป็นประธานคณะกรรมการจริยธรรม
ประจ ากรมศุลกากร ตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ลงวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2559 และ
ศาสตราจารย์ ดร. สกนธ์ วรัญญูวัฒนา เป็นที่ปรึกษาคณะท างานศึกษาและประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                  
ในการด าเนินงานของกรมศุลกากร (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ตามค าสั่งกรมศุลกากร ที่ 
603/2559 ลงวันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2559 

 (๘) Corporate Governance  
  กรมศุลกากรได้ก าหนดมาตรการ “บรรษัทภิบาล (Corporate Governance)” ตามประกาศ                     
กรมศุลกากร ที่ 144/2559 เรื่อง มาตรการทางศุลกากรส าหรับตัวแทนออกของที่กระท าการทุจริตหรือฉ้อฉล 
ทางศุลกากร ลงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2559 เพ่ือยกระดับวิชาชีพตัวแทนออกของให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 
ตลอดจนสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ   

 “องค์กรศุลกากรคุณธรรม: โปร่งใส ไร้ทุจริต” จะบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ มิใช่เพียงเพราะ                    
การมีนโยบาย มาตรการ แผนงาน และโครงการเท่านั้น แต่จะต้องเกิดจากความมุ่งมั่นและตั้ งใจจริงของทั้ง
เจ้าหน้าที่ศุลกากรและภาคเอกชนหรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนที่ต้องร่วมแรงร่วมใจกันท าให้เกิดความโปร่งใส                
และเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน รวมถึงร่วมกันสอดส่องดูแลและป้องกันมิให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในกรมศุลกากร  
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